ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1.) AZ ADATKEZELO® MEGNEVEZESE

Név: Dr. Abrahdam Jalia Méria e.v.

Székhely: 1033 Budapest, Hévizi Gt 1. Al lépcséhdz, 2. em. 2.
Adbszédm: 76412327-1-41

Nyilvantartdasi szadm: 58210882

E-mail cim: wholeness@whole.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld)

2.) AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO HATALYA

Az Adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: té@jékoztaté) hatdlya a https://whole.hu

webhely (a tovabbiakban: webhely) haszndlata sorén megvalésulé adatkezelésre
vonatkozik.
A tajékoztatd értelmében felhaszndld a webhelyet béngészd és a hirlevélre feliratkozd

természetes személyek (a tovabbiakban Felhasznéld).

3.) AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO JOGSZABALYOK

2001. évi CVII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informaciés tarsadalommal 8sszefiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl (a
tovabbiakban: Ekertv.)

2011. évi CXII. térvény az informdcids énrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérél (a tovabbiakban: GDPR)

4.) AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az Adatkezeld dltal végzett adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja szerint a Felhaszndlé 6nkéntes hozzdjaruldsa. A Felhaszndld hozzdjdruldsat a
vonatkozé helyeken elhelyezett ,Adatkezelési tdjékoztatd” elbtti  jeldlénégyzet
bejeldlésével adja meg. A jeldldnégyzet bejeldlésével a Felhaszndld kijelenti, hogy
elolvasta a tdjékoztatdt, és annak tartalma ismeretében hozzdjarul adatai jelen
tGjékoztatd szerinti kezeléséhez.

A tdjékoztatét a Felhaszndld a webhely aljGn megjelend ,Adatvédelem” feliratra

kattintva is megismerheti.


https://whole.hu/

5.) KEZELT ADATOK KORE, A KEZELES CELJA ES A TAROLAS IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 kizardlag az aldbbi célokra haszndlja fel a Felhaszndld altal megadott
adatokat.

5.1. Uzenetfogaddshoz és valaszadéashoz kapcsolédé adatkezelés

A Felhaszndldk a webhelyen feltintetett e-mailcimre kaldétt Gzenettel, vagy a Kapcsolat

aloldalon taldlhaté drlap kitéltésével Iéphetnek kapcsolatba az Adatkezelével.

e Adatkezeléssel érintettek: az Adatkezeldnek Uzenetet kuld® Felhasznalék (a
tovabbiakban: Uzenetkiildd)

e Kezelt adatok kére: az Uzenetkildé neve, e-mail cime, Uzenet targya, az Uzenetklldd
dltal, az Uzenetben esetlegesen kézdlt tovabbi adatai. Az Uzenetben esetlegesen
kézolt tovabbi adatok tekintetében az Adatkezeld csak szukségszerlen végez
adatkezelést annak fogaddsakor, majd haladéktalanul térli a nem vart személyes
adatokat informatikai rendszerébdl.

e Az adatkezelés célja: az Adatkezelbvel térténd Gzenetvaltds lehetévé tétele.

e Az adatkezelés idSétartama: az Uzenet megvdlaszoldsdig, illetve az Uzenetkuldd
igényének teljesitéséig. Az Adatkezeld az adatkezelési cél megszintét kdvetben

haladéktalanul torli az e célbdl kezelt adatokat.

5.2. Hirlevél feliratkozashoz kapcsolodo6 adatkezelés

A webhely lehetéséget biztosit hirlevél szolgaltatds igénybevételére.

e Adatkezeléssel érintettek: a hirlevélre feliratkozdé Felhasznélék (a tovébbiakban:
Feliratkozo).

e Kezelt adatok koére: a Feliratkozo neve, e-mail cime.

e Az adatkezelés célja: a Feliratkozd személyre szabott tdjékoztatdsa az Adatkezel6nél
megjelend Gjdonsagokrol.

e Az adatkezelés idétartama: a hirlevélrél torténd leiratkozdsig. A Feliratkozd barmikor
leiratkozhat a hirlevelet kuldé email leiratkozds linkjére kattintva, visszavonva ezzel
hozzdjaruldsat adatai kezeléséhez. Az Adatkezeld ezt kdvetben haladéktalanul torli
az e célbdl kezelt adatokat.

6.) ADATTOVABBITAS

Adatkezeld — a hatbésdgoknak térténd térvényes kotelezettség kivételével — nem tovabbit
adatokat harmadik személyeknek.

7.) ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

Az Adatkezel6 adatfeldolgozoként vesz igénybe az aldbbi gazddlkodd szervezeteket.



7.1. Tarhelyszolgaltato

¢ Név: Infotechna Kereskedelmi Kft.
Székhely: 1037 Budapest, Zay utca 1-3.
Adbszam: 10944619-2-41
Cégjegyzékszdm: 10944619-5243
Telefon: +36 1327-2090

E-mail: iroda@infotechna.hu

¢ Az adatfeldolgozdssal érintettek: a webhelyet meglatogaté Felhaszndalok.

e Az adatfeldolgozdssal érintett adatok kére: jelen tgjékoztatdban megjeldlt adatok.

e Az adatfeldolgozds célja: a webhely informdcidétechnolégiai mukédésének
biztositasa.

e Az adatfeldolgozds idétartama: megegyezik a jelen tdjékoztatdban az egyes
adatkezelési célokndl jelzett adatkezelési idétartamokkal.

e Az adatfeldolgozds jellege: az adatok feldolgozdsa kizardlag a webhely informatikai

értelemben vett GUzemeltetéséhez szikséges tarhely biztositdsat jelenti.

7.1. Webfejleszto
e Név: Cyberdirer Kft.
Székhely: 1122 Budapest, Hajnéczy Jozsef utca 1l.
Adbszam: 23427121-2-43
Cégjegyzékszam: 01-09-965164
Telefon: +36 20 977-9771
E-mail: info@cyberdurer.hu
e Az adatfeldolgozdssal érintettek: a webhelyet meglatogaté Felhaszndalok.
e Az adatfeldolgozdssal érintett adatok kére: jelen tdjékoztatdban megjeldlt adatok.
e Az adatfeldolgozds célja: a webhely informdciétechnolégiai mukddésének
biztositasa.
e Az adatfeldolgozds iddétartama: megegyezik a jelen tdjékoztatéban az egyes
adatkezelési célokndl jelzett adatkezelési idétartamokkal.
e Az adatfeldolgozds jellege: az adatok feldolgozésa kizardlag a webhely informatikai

értelemben vett GUzemeltetéséhez szikséges technikai mUveleteket jelenti.

Az Adatkezeld a fent megjeldlt adatfeldolgozdkon kival mdés adatfeldolgozét nem vesz
igénybe.

8.) Felhasznalé adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. Hozzaférési jog
Felhaszndld kérelmére az Adatkezelé tajékoztatast ad a Felhaszndld dltala kezelt, illetve

az dltala vagy rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl,
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azok forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az Adatfeldolgozéd
nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel dsszefuggd tevékenységérdl, az esetlegesen
bekévetkezett adatvédelmi incidens koérulményeirdl, hatésairdl és az elhdritdséra
megtett intézkedésekrdl, tovabbd - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén
- az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. A tajékoztatast Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szadmitott egy hénapon belll
személyes adatok mdsolatat a Felhaszndlé rendelkezésére bocsatja, legkésdébb a
kérelem beérkezésétdl szadmitott egy hénapon belll. A Felhaszndld altal kért tovabbi
madsolatokért az Adatkezel$ az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerld mértékd dijat

szdmithat fel.

8.2. Adatok hordozhatésagdahoz valé jog

Felhaszndld jogosult arra, hogy a ré vonatkozd, dltala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsdatott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd
formdatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik
adatkezelének tovabbitsa.

8.3. A helyesbitéshez valé jog
Felhaszndld kérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyet Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szadmitott egy hénapon belll

teljesit.

8.4. Az adatkezelés korlatozaséahoz valé jog

Adatkezel6 megjeldli az dltala kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozésa
céljabdl. Felhaszndldé jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korladtozza az
adatkezelést.

8.5. A torléshez valo jog

Adatkezelé a személyes adatot térli, ha: a) a személyes adatokra mar nincs szikség
abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy més modon kezelték; b) a Felhasznald
visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjdruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja; ¢) a Felhaszndld tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget
élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy a Felhaszndlé a tiltakozik a kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében toérténd adatkezelés ellen; d) a személyes adatokat jogellenesen
kezelték; e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez térdini kell; f) a Felhasznald a torlést kéri,
vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok gyujtésére a kdzvetlendl
gyermekeknek kindlt informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgdltatasok kindlasaval

kapcsolatosan kerult sor.



8.6. Tiltakozashoz valé jog

A Felhaszndlé jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel6 jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben
az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak,
amelyek els8bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

8.7. Jogorvoslathoz valé jog
Ha a Felhaszndlé agy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a személyes adatainak kezelése sordn
megsértette a hatdlyos adatvédelmi kévetelményeket, akkor — panaszt nydjthat be a
Hatésaghoz.

¢ Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsag Hatosdg

¢ Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

e Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

e Tel: +36 (1) 3911400

e Webhely: www.naih.hu.
A Felhaszndlénak lehetésége van adatainak védelme érdekében birésdghoz fordulni.
Ebben az esetben elddntheti, hogy a lakdhelye vagy a tartézkoddsi helye szerint illetékes

térvényszéknél nydjtja-e be keresetét.

9.) ADATBIZTONSAG

Adatkezeld koételezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarél, megteszi
tovabbd azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljardsi
szabdlyokat, amelyek biztositjdk, hogy a kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg
megakaddlyozza azok megsemmisllését, jogosulatian felhaszndldsat és jogosulatlan
megvaltoztatasat.

Adatkezelé gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személyek ne férjenek
hozzd, ne hozhassdk nyilvdnossdgra, ne tovdbbithassdk, valamint azokat ne
modosithassdak, térélhessék. A kezelt adatokat kizarélag Adatkezeld érintett alkalmazottai
ismerhetik meg, azokat Adatkezeld harmadik, az adat megismerésére jogosultsdggal nem

rendelkezé személynek nem adja at.

Budapest, 2023. mdjus 10.
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